@ﬁ
TOMTOM

Solucién para seguimiento y entrega

alimentacion y bebidas




¢ GeoPal

Modelo de negocio de |a distribucion: Planificaciony asignacion de entregas a |0s

trabajadores de los vehiculos de reparto

Elementos 10T involucrados: conexion GeoPal con el Navegador del vehiculo TomTom,

GPS, Geoposicionamiento, sistema de pago

Flujo de trabajo (“workflow”) especifico para la tableta o smartphone del trabajador de

reparto
Caracteristicas de la solucion
Ejemplo de precios

Referencias



Modelo de Negocio de Distribucion capilar snacks y bebidas

Cliente: establecimiento de restauracion

Canal: HORECA (Hotel, Restaurante Cafeteria)
Producto: entrega de snacks y bebidas de marcas
conocidas

Costes: rutas / tiempos de desplazamiento y entrega,
costes por errores de almacén, falta de datos precisos
sobre cliente, etc

Ingresos: margen por distribucion

Ventaja competitiva: eliminar costes por errores de
planificacion, rutas poco eficientes, papeleo, no control
de riesgo en tiempo real y errores de inventario




Beneficios para la Operacion de Distribucion

Consigue gue se sigan los procedimientos de recogida de los pedidos, transporte,

entrega y cobro paso a paso

Planifica los trabajos eficientemente

Elimina el 100% del papeleoy el 60% del trabajo administrativo

Registra informacion relevante geolocalizada

Sigue en tiempo real el estado de cada entrega y de cada vehiculo

Maneja eficientemente los imprevistos en los albaranes de entrega, clientes y envios
Registra tiempos y albaranes actualizados en cada servicio de entrega y devoluciones

Registra |la inspeccion de vehiculos al final de cada turno



Planificacion de las entregas

T T30 Al - .30 Pl [ tea0P=330 330 -3 21|

T T R A Soluciona Planificacion ineficiente que

no admite cambios en tiempo real

Elimina hojas de calculo

Evita usar calendarios no compartidos

Soluciona el problema de cambiar el

plan de entregas del dia y no poder

comunicarlo en tiempo real a los

repartidores




¢ GeoPal

Asignacion de un trabajo a un Envio automatico de un SMS

ﬂ; repartidor que.va corlwduuendo o un email al Cliente con el
= St usando el camino mas corto : :
e Py S N tiempo estimado de llegada
2% I que indique el navegador del
~ vehiculo para hacer la entrega

Asignacién del trabajo Uso de la app GeoPal para

simultaneamente a |la o registrar los detalles del
Apo del maévil v al —_—— trabajo: tiempo empleado, lista
PP y i de entreega, firmas, fotos,etc.

sistema de navegacion
del coche

Adquisicion del kilometraje
hecho leido del navegador
integrado en el vehiculo. Este
dato se incorpora al informe
del reparto.

El repartidor puede aceptar 1%
el trabajo asignado usando
el navegador del vehiculoy
seguir la ruta al lugar donde
prestar el servicio. - Sl




Beneficios clave

Mejora de la
productividad de
los repartidores

20% de mejora en las
entregas, tiempos de
entregay de
desplazamiento
gracias a la
planificacién y
asignacion en tiempo
real.

Papeleo
Eliminado

50% de reduccion
en costes
administrativos
gracias a eliminar
el papeleo para el
repartidor

Mas Ventas

17% aumento
en ventas con la
recogida de
pre-ventas

Mejora del
Cash Flow

)

50% de aumento

en flujo de caja al
conseguir adelantar
los cobros del
cliente final con
Prueba de entrega y
eliminacion de
errores en facturas

&; GeoPal

Mejora en las
condiciones de
los repartidores

]

b
W
100%
cumplimiento
legislacion laboral
sobre

trabajadores
solos y en itinere



Indice de Caracteristicas de GeoPal para Distribucion
“ultima milla” (1)

Formularios en el moévil con todos los pasos

Registros de rutas realizadas, tiempos y mercancias entregadas y recogidas en tiempo
real

Prueba de Entrega electrénica (ePOD)

Prueba de haber estado en el local indicado por el cliente

Registro en tiemporeal de los cambios en el pedido entregado vs albaran previsto
Escaneo de albaranes, facturas, tickets...

Inspeccion rapida del vehiculo al finalizar el turno




Caracteristicas de GeoPal para Distribucion “ultima milla” (2)

8. Visualizar en um mapa donde esta cada trabajador en todo momento
9. Navegacion paso a paso para llegar

10. Informes en tiempo real de las entregas

11. Portal para que el cliente gestione incidencias

12. Maquinas de Vending pueden solicitar

Asistencia siguiendo reglas en entorno loT

13. Proteccion al trabajador solitario: salud,

Robos, percances...

14. CRM para localizar al responsable del local en

Tiempo real

15. Pagos con sistema de Telefénica / tarjeta de crédito, Stripe, etc



1 Pasos a dar por el Repartidor configurable

GeoPal tiene un potente

= = Bf-= =TS

disenador de formularios y

2: | Confirm Date Date Picker =] orvona [+ | R G O

“Workflows” en la nube e e )
5 5 & [Tara e =1 ovonar [+ | G G0
Es una interfaz tipo drag and e

drop. No hay que programar

El repartidor ve en su movil el En el Parte de Reparto puede

Escaner de documentos
GPS automatizado
Planos de instalaciones
Videos

Servicio Pre-venta

Cobro por tarjeta o movil
Notas de Voz

workflow que le corresponde Tomar fotos

Recoger firmas

Lista de entrega
Comentarios

Escanear codigos de
if/then. barra, QR, RFID, NFC...
Escribir sobre una imagen

para cada tipo de trabajo.

Logica condicional: skip to,

DN NI N N N NN




2. Elimina el papeleo del Repartidor al 100% &;GeoPaI

* Elrepartidor reparte, no es un
administrativo, solo pulsa con
el dedo en su movil y se recibe

toda la informacion en la

oficina, en tiempo real e — |
rading s GEODETIC SUPPLIES & REPAIRS since 193¢ sr(1152

v Foew GEODETIC SUPPL

EP/ L RALLA
12 Emall | salesgdgeotebc.comau  Invaice To = Tarms
Una ¥ wilie Dve WAB0ES .
. . . Postat PO Box 1305, Wangara DC WA 6347 A= Bepisry
Recogida de firmas, cambios o At
, ’ ShpTo: .
B5C. Ml ity
T3 Toomiue. Kemd <
NokiHGATE Contact: D TARRELL
- O G Peode 4013 Phone F‘-, SRL B333 . Fax
devoluciones, todo via A e e TR
’ [ ] | PRODUCT CODE ITEM DESCRIPTION BRAND NAMES, MOOEL TYPE & iOIYTQ7\' QTY [ UNIT PRICE GsT
| SERIAL NUMBERS ““"‘l""" W | EX GST
[SIEL90BTA |&rey Loese 1\998-%? perre T T = Y
o T | "aooos
I | BETY
! . G
} 2=

Cualquier funcion de los

albaranes, firmas, listas, no ‘ e ——
v gacdetic co a 0Tty

conformidades, etc. se registra

en el movil



3 Registro automatico de tiempos y productos &‘{}GeoPaI

Reemplaza formularios en papel SAM:

#5» GeoPal

@ O = 2

Steps Map Details Parts History

por formularios en el movil.

Se registra el tiempo invertido

Job ID: 91077 Time: 11:57
Start job

en cada reparto usando el

Take photo before installation [+
:

check “Iniciar Entrega”.

Select parts used in job

En el parte de entrega vienen TMP:2QM39LDSAZ

Insert job comments

los productos y cantidades que

el repartidor puede cambiar si

Is there an upsell opportunity

no son conformes.

o
[]
Get customer signature []
[]
L]

Finish job
El cliente puede firmar en la

nantalla del movil



4. Prueba de entrega (Electronic Proof of Delivery) &‘{}GeoPaI

= E| repartidor prueba que ha

hecho la entrega:

® O = Customer Signature

\/ Pidiendo Ia ﬂrma en el Steps Map  Details  Parts  History

Job ID: TMP:GG6675H45G Time: 18:53

cristal del movil al cliente. Check In

Customer Delivery detail

v' Haciendo una foto a los

productos entregados Take photo of delivery

Scan Delivery Tag

v’ Capturando las

Get GPS Location
coordenadas GPS del lugar

Customer Signature

fisico

Check Out
v’ Escaneando el documento

de entreea firmado.



6 Registrar cambios en los productos del albaran

La App muestra los productos
previstos para entregar

En el mundo real las referencias
y cantidades pueden no ser las
reales por errores de almacén.

El repartidor puede corregir en
la App esos errores y el albaran
corregido se registra en tiempo
real en la Oficina.

El ERP puede importar
automaticamente el albaran
corregido y actualizar todos los
registros del sistema.

+3» GeoPal

CANCEL DONE

Name

Nappage- Apricot Glaze
(8kg) (Pate a Glacer)

Unit  Quanity

EACH @
29.8

5 GeoPa

# GeoPal CANCEL

DONE

Bread: Brioche Loaf Par-
Baked (400g x6)

CASE@
20.6

Chocolate Drops 70% (10kg)
Callebaut

EACH @
78.9

Puree Ponthier- Lemon
(1Litre)

EACH @
7.95

Eggs Liquid YOLKS (1ltr)

EACH @
6.36

Nuts- Pecan Halves (1kg)

EACH @
18.9

Bread: Pain Aux Raisin
(120g x40) Heritage

CASE@
26.9

Nappage- Apricot Glaze EACH @
(8kg) (Pate a Glacer) 29.8

Unit  Quanity

Bread: Brioche Loaf Par- CASE @
Baked (400g x6) 206

Callebi

Puree
(1Litre

Eggs Ul

Nuts- |

Bread:
(120g

Choco™™

-~ —=An ~l

Enter Quantity

2

| |

Total (excl. VAT)

364

VAT

27.34

Total

391.34

Total (excl. VAT) 364

VAT

27.34

Total

391.34




7. Escaner de documentos incorporado

Escanea documentos como parte del
workflow o formulario si es necesario

= E| documento escaneado se envia a la
oficina en tiempo real
automaticamente.

= Permite enviar las facturas al cliente
mas rapidamente.

= E|sistema Big Data de GeoPal tiene

gestion documental en la nube.




8. Seguridad e Higiene en el trabajo

Cuando termina el turno y tienes que

entregar el vehiculo a otro companero se

puede hacer un chequeo de varios puntos

clave de la furgoneta

GeoPal tiene videoconferencia con la Central
para recibir ayuda técnica o personal de la
Oficina

Funciones “trabajador solitario”: Alarma
ante peligro, deteccion de no movimiento

por un accidente, etc

.&; GeoPal

Tk & 55 & wa
= &

Steon Mop Detais

Panic Alarm

Sending alerts in...
22 seconds

#w GeoPal

( fljﬂ

Job i TTI5%

Take picture of iss
1

Description of issué

Asset Management Estimated time to fi

2 hours

@)

Syne

Make drawing of iss

Complete risk
assessment




La legislacion sobre Seguridad e Higiene
en el trabajo obliga a estas inspecciones

Debe llevarse un registro de todas las T T ®
inspecciones y de los defectos e o) el Stps  Map Details

Job ID: TMP:0EHYNAT3ZV
Start Inspection (M)

encontrados senalando una fecha de
reparacion.

Confirm Vehicle Reg

GeoPal Vehicle Inspection mobile hace
muy facil una tarea tediosa, hasta ahora

Check Tyres

hecha al final del turno de mala gana por
la burocracia que supone registrar en

papel la incidencia, aportar la prueba del
defecto y de su reparacion, etc. e Cleanliness

Confirm all wheel nuts are
secure

S, Pleant sign and duc below sdscatig that you hone s | G

......

Confirm Fluids

........

Incluso es posible que los fallos de
importancia generen un parte automatico
para llevar a reparar el vehiculo

Confirm Vehicle fit for use




10 Visualizar en un Mapa todos los destinos de entrega ):'s;GeoPaI

Es posible incluso gestionar los destinos como
un “activo” GPS

Si el establecimiento del cliente se crea como
activo es posible asignarle datos como dénde
aparcar, si tienen maquinaria de descarga, etc

Es posible detectar puertas de cargay
descarga, palets, etc con NFC, RFID e incluso
sensores loT/M2M

Los partes de entrega pueden tener en cuenta
esta informacion y enviar partes solamente a
determinados vehiculos validos para el trabajo,
etc

> GeoPal

Create Mobile Forms, Manage Mobile Workforces

ASSET CONFIG ASSET MANAGEMENT h UPLOAD ASSETS

Assets Management

Assets List View Assets On Map ‘ Add Assets | 'Dashboard

& Auto-Refresh: Disabled
&
Barnageeragh

l@) w;,“:?:@ |

Mulhuddart Em iff
-
25 (N3 | e
= L
oy 1 MINET‘;-.;E{" ‘\fﬂa
= At ™
o A4
[Ee

}F“ Blanchardstown
|
"

e

a g.l‘,a 1
7 o
£4,
LVJ Castleknock
"6'// “mc
5’0‘% . - [Raos]
o
“or, [:.@

(=]



11 Tracking del recorrido y de posicion actual del Repartidor ‘&;Geopd

= Ver en un mapa en tiempo real donde
estan los repartidores y los vehiculos,

por separado.

Ver el estado en que esta cada Entrega

pendiente usando colores

Se pueden asignar visitras de recogida
o entrega en tiempo real en funcion
de la posicion del repartidor en el
mapa

Automaticamente se muestra si el
repartidor tiene la App en

funcionamiento.

Lo
5 =]
&’ GeoPal Track & Dispatch ‘E;i

OVERVIEW TIMED ALERTS SPEED ALERTS BOUNDARY ALERTS ROUTE REPLAY

1 =
m Geopal App ’ Lone Workers
L

Support Logout vero..12
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12 Navegacion paso a paso con TomTom &‘{}GeoPaI

The driver clicks on the GPS

SIS 1 lireEditn visle & Geopal o Coordinates or address to view
Soporte de Audio = = ® o = the job Location and get turn by
e Nem e =X turn directions
Situacion del trafico en tiempo [ P ——
3457721 %y Geopal

Store Name
rea I Sutton 1

Store Address

Main Street Sutton County Dublin

Dénde torcer, calle a tomar....

Store GPS Coordinates
53.389967,-6.109525

Rutas de reparto mas eficientes [EaduiE

Planogram.jpg

Main Job Note

Si te pierdes, automaticamente [,

Type: Job Assign
Message: Job 37716 has been assigned By Krisztian

Church Road

GeoPal encontrara una nueva

ruta eficiente para llegar.

Google

La App lleva control del tiempo

estimado de llegada



Planificacion y asignacion de trabajos

El ERP alimenta GeoPal con las

+, GeoPal

Craate Mobile Forms, Manage Mobile Workforces

entregas previstas

J0B TEMPLATE || ADD A 10B PLANNER || DISPATCH MULTIPLE || JOBS SEARCH || FILLOUTIOB || UPLOAD JOBS |
E I res p O n Si b I e a S i g n a | O S Se rVi Ci OS No Filter v Edit | Addalob Assion (0) Grid View  Map View () 24 Hours © Business Day 5Day 7Day Month | < |03/18/2015 E
Unassigned Jobs “ Tue 03/03
Employes

“ Job Identifier: 90467 ? - 700 &00 %00 10:00 11:00 1200 1300 400 15:00 16:00 1700 1

arrastrandolos con el raton e o Wi v .
Address: THISTLE COTTAGE, CLOONSHANVILLE
Company: Aeroflot Russian Airlines

H H . 13 H . EoinMc Gowan ~ JobIdentifier: 822088 ~ JobIdentifier: 822032
Va rl a S V I S ta S 0 p | a n Ifl Ca d O rl I I Sta Y/ Job Tdentifier: 90466 0 \Eﬁ) Template: Vehicke Check (1) \Eﬁ) Job Template: Drain Maintenance
Job Template: Household Waste Survay Address: 221b Baker Street, LDﬂdUn,E Address: 221b Baker Street, LDﬂdUn,E

Address: CLOONSHANVILLE, FRENCHPARK, CO. Company: ACME Company: ACME

m a p a Company: Aeroflot Russian Airlines
|
. o . ; X
Job Kentifier: 90465 g [ WamhODriscol 0 Tb Ident!ﬁer. A e
. . Job Template: Household Waste Survey Templte: Vefick Creck (1 + GeoPal Furersy 7

Los colores indican el estado del Address: CLOONSHANVILLE, FRENCHPARK, C0. hares: 121h BalerStee, ; X

Company: Aeraflot Russian Airines Company: ACME ow Acce\/pted .np,i.ess Gt

|
Filtered by: Show All Ordered by: Date (new -> old)
servicio (aceptado, en camino e T oo o b 21 — |
p ) ) Job Template: Househald Waste Survey Q‘\ﬁ) | S :"'md 92746
address: Job Template: FM - Accomodation Mantenance ePOD demo
ress: CLOONSHANVILLE, FRENCHPARK, CO. Address: 12-13 Temok Lane South. 02, Ireland 14:00:00 2015-07-06 Low

Company: Aeraflot Russian Airlines fEss: Lo-1J |empie Lane Louth, L, lre e N S Wit AT

completado, rechazado.... - S - b
4 @ Job Identifier: 90463 9 Upioad File: ssesorder (1):umd
Job Template: Housshold Waste Survey | s”a"j'g; - s
1 1 1% Unassigned 43 |l Assigned 3 W Rejected 0 M Completed 0 M Deleted 0 W In Progress e Kb e

E I re pa rtl d or t iene tOd d I d B Incomplete 0| M Review 1M Archive 0| Linked 0| M Cancelled 0| Pending LT F el Cred

[Distance:  306.86km
job description: Test description
ttach a document: DUB242SUJ13C.pdf

Do you need a callout?: Yes
loT Alarm number:
Location:

ontact Mobile Number:

informacion en su movil




8.0 Integration con ERP, CRM y sistemas de gestion o&?}GeoPal

Contabilidad y finanzas: Sage,

Business

One

INTuIT w,g
QuickBooks.  TomTOmMm

Microsoft "X
Dynamics @ =
NAV NETSUITE

salesjbrce FRESHBOO:S G

SUGARCRM.

Microsoft

Quickpay, Freshbooks, Xero, etc -
S DynamICS“’CRM

= CRM : Microsoft Dynamics CRM

Salesforce, SugarCRM, Zoho, etc
= ERP : SAP Business 1, Microsoft

Dynamics Nav, NetSuite, Sage,

etc.




Con la App puedes ver los detalles del cliente en
el CRM

Acceso en la App a todos los servicios y entregas
prestados en cada localizacidon en el tiempo
Almacena informacion sobre todos los domicilios
y establecimientos del cliente

Permite afladir campos personalizados con

informacion especifica del Cliente: muelle de

descarga que usar / si tiene descargadores /

horas de entrega permitidas, etc

LIST COMPANIES

ADD COMPANY

LIST CONTACTS

\—

ADD CONTACT

CRM UPLOAD

CRM SETTINGS

Gerard OKeeffe ver:1.18.1050 B i

e——

Company Name ACME123 Company Type Residential

Company ID ACME123 Assigned To Paul Coyle

Phone Office +44123456789 Rating 10

Phone Alternate +44123456789 Website www.acmel234.com

Email Notes

Fax +44123456789

Edit Company Add Address Add Contact
-]
Status patched To Worker ispatched By Weorker Created At
Paui - Dema Installation ASSIGNED  |PaulCayle Gerard OKeeffe 147:
Paui - Deme Installation ACCEPTED |Paul Cayle Paui Coie a1
Paul - Demo Installation JoBREviEW  paulCovie Paul Covie
Paul - Demo Installation JOB_ASSIGNED Paul Coyle Paul Coyie 2015-09-08 08:43:31
emo Installzti | B_ASSI in McGon in McGowan |
I - Demo Inst 8 ASSIGNED  PaiCayle Gerard OKeefle
of 1 lew 1 - 10 of l,(m
@‘ nnnnnnn
B Iy~ §
jame. Status Type
testing In Use Litter Bin
Needs Cleaning  shi a0
3 Previous Notes



11 Telefdnica system / Tarjeta de Crédito * o&‘i}GeoPal

v' GeoPal procesa pagos con

+ GeoPal CANCEL  DONE

tarjeta de crédito en el lugar del

iiii 2:41 AM -

& humblebundle.com

TOTALL

PEST CONTROL

FUMIGACION PROFESIONAL DE PLAGAS 73

cliente
v’ Acepta firmas con tarjeta

v’ Personalizacion con Logo y

ben@stripe.com

lllllllllll

colores del Cliente

7 Expiry 10/ 2016

v' Pago movil con Movistar

& CcveC

&, Keep me logged in




Modelos de uso de GeoPal en la “nube”

Software

as a Service

Field Service & Facilities
Management

Home Health Care

.

Civil Engineering &
Surveying

Platform

as a Service

.

Systems Integrators

SOLUTION

IT Solutions Providers

SharePoint
Team Services

SharePoint Partners

Business Consultancies




Vending Predictivo con loT/M2M y GeoPal o@DGeoPaI

Sensor en la maquina de Vending ‘ Lanza una Alarma a GeoPa

+.) GeoPal

Las Ordenes de reposicion se
asignan AUTOMATICAMENTE a
los reponedores

o La entrega queda registrada en
la App del reponedor



Creacion de informes a medida en PDF

Se envian los datos que recoge
la App del trabajador en tiempo
real a la oficina

Se pueden crear informes a
medida.

Estos informes pueden

programarse para ser enviados

a diario, semanalmente o por

periodos de tiempo

Formatos PDF, Excel, KML, XML,

INYOLL\

+.) GeoPal

Select business John Lewis 2012-10-3009:30:14
Select street Eden Street 2012-10-3009:30:36
Insert GPS coordinates 51.405662 -0.302753 2012-10-3009:31:10

Select complaint type

Sticker Removal

Take photo before

‘.v,%‘“ ( ‘ !

ﬁ'mi
"V20ROwENTH)
" WIEZIENIAL

Enter comment

Removed sticker

Take photo after

Select follow up

None required

2012-10-3009:31:20

2012-10-3009:31:43

2012-10-3009:36:52

2012-10-3009:37:06

2012-10-3009:37:15




¢ GeoPal

* Pago Unico: $1,200 para Puesta en Marcha dela solucion para el cliente final y formacion

* Pago Mensual: S400 /mes minimoy hasta 10 usuarios

* Lalicencia por usuario se reduce por volumen. Por ejemplo 100 usuarios cuestan $32 cada uno, es
decir, $3.200 /mes

* Otros conceptos:
* S500 /dia para configurar y conectar las APls de GeoPal con los sistemas de terceros fabricantes
* 52,500 en un solo pago para poner en marcha el portal de tickets de usuario final.

* Una vez puesto en marcha el portal de usuario se establece un cargo fijo de $200 mensuales, hasta

2000 usuarios del portal.

* App personalizada para el Cliente final: solicitar presupuesto



La Rousse - (Food - Ireland)

Dixons - (General - Europe)

Brakes - (Food - Ireland and UK)

Eagle One (Oil and Gas distribution- US)
McCambridges (Food - Ireland and UK )

Patterson Oils (Oil distribution - Ireland and UK)

¢ GeoPal



¢ GeoPal

* GeoPal Spain
* Santiago Coupeau

e Santiago.coupeau@geopal.es

* M: +34 699 200 202

* GeoPal Global
* Paul Coyle
 US:+1646 7412 478
* UK:+44 203 6033536
* Ireland: +353 86 8177168

e Email : paul.coyle@geopal-solutions.com


mailto:Santiago.coupeau@geopal.es

